Uchwata Nr 156/2016 Zarzadu Powiatu Wieruszowskiego

UCHWALA NR 156/2016
ZARZADU POWIATU WIERUSZOWSKIEGO
z dnia 17 marca 2016r.
: w sprawie przyjecia procedur
Powiatowego Osrodka Interwencji Kryzysowej w Stupi pod K¢pnem

- Na podstawie art. 36 ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym
(tj. Dz. U. z 2015 r. poz. 1445, poz. 1045 i poz. 1890) oraz art. 25 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 roku o pomocy spolecznej (tj. Dz.U.'z 2015, poz. 163, poz. 693, poz. 1045, poz. 1058, poz.
1240, poz. 1310, poz. 1359, poz. 1607 i poz. 1830) w zwiazku z zawarta umowa o powierzenie
realizacji zadania publicznego z zakresu ustawy o pomocy spofecznej, dotyczacego prowadzeniu
~ odrodka interwencji kryzysowej uchwala sig, co nastepuje: '

§ 1. Uchwala s'iq procedury postepowania Powiatowego Osrodka Iﬁterwencji Kryzysowej
w Stupi pod Kepnem w przypadku przyjecia mieszkafica z powiatu wieruszowskiego stanowigce

zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Kierownikowi Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Wieruszowie.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

- Zarzad Powiatu Wieruszowskiego:

1. Andrzej Szymanek - Starosta
2. Mirostaw Urbas - Wicestarosta
3. Jerzy Ajtner - Cztonek Zarzadu

4. Ryszard Starek - Czlonek Zarzadu
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_ Procedury
Powiatowego Oérodka Interwencji Kryzysowej w Shupi pod Ke¢pnem

1. PRZEPISY OGOLNE

§1.

Ilekro¢ w dokumencie jest mowa 0:

1) Osrodku - nalezy przez to rozumie¢ Powiatowy Osrodek Interwencji Kryzysowej w Stupi pod
Kepnem;

2) Kierowniku - nalezy przez to rozumie¢ Kierownika Ogrodka Interwencji Kryzysowej w Stupi pod
Kepnem;

3) PCPR- nalezy przez to rozumie¢ Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wieruszowie;

4) pracownikach merytorycznych — nalezy przez to rozumieé pracownika administracyjnego/trenera
pracy, pracownika biurowo - administracyjnego, pracownika socjalnego, oraz specjalistow
zatrudnionych w Powiatowym Osrodku Interwencji Kryzysowej w Stupi pod Kepnem;

5) kliencie - nalezy przez to rozumieé¢ osoby przyjmowane do Osrodka Interwencji Kryzysowe]
w Stupi pod Kepnem.

I1. PRZYJECIE DO OSRODKA

§2

1. Klienci sa przyjmowani do Osrodka po osobistym zgloszeniu sie lub skierowaniu przez policje,
oérodki pomocy spotecznej z terenu powiatu wieruszowskiego, Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Wieruszowie.

2. Przyjecie w trybie okreslonym w ust. 1 nastepuje na okres do wydania decyzji kierujacej, o ktorej
mowa w § 4 ust.1, nie dtuzszy niz 7 dni.

3.Przyjecie do Osrodka odbywa sie w_obecnosci Kierownika, ktéry po zapoznaniu si¢ z sytuacja
osoby znajdujacej si¢ w kryzysie decyduje o przyjeciu do Osrodka i rozpoczgeiu procedur z tym
zwigzanych. - :

4. Przy przyjmowaniu klienta wypelniona zostaje karta klienta” stanowigca zalacznik nr 1 do
niniejszego dokumentu.

5. W, karcie klienta” powinny znajdowag sig co najmniej:
1) imie i nazwisko klienta;
2) dotychczasowy adres zamieszkania;
3) numer i seria dowodu osobistego, nr PESEL;
4) telefoniczny numer kontaktowy klienta;
5) imie i nazwisko matzonka/partnera;
6) adres zamieszkania matzonka/partnera;
7) przyczyny trudnej sytuacji zyciowej;
8) oczekiwania klienta.
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6. W przypadku osoby do$wiadczajacej przemocy wypelniona zostaje ~Niebieska Karta”. Wzor

formularza i sposob postepowania w przypadku uruchomienia procedury ,Nicbieska Karta™
- sa okreslone w Rozporzadzeniu Rady Ministréw” z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
,.Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz.U. z 2011 r. nr 209 poz. 1245).

7. Nowy mieszkaniec otrzymuje Regulamin Osrodka, z ktérym powinien si¢ zapozna¢, zostaje
pouczony o godzinach swobodnego opuszczania Osrodka, odpowiedzialnosci za zniszczenia,
w przypadku przyjecia mieszkanca wraz z dzie¢mi klient pouczony zostaje o obowiazku pilnowania
dzieci, petnej odpowiedzialnosci za dzieci (w tym rowniez odpowiedzialnosci za poczynione przez
dzieci zniszczenia).

8. Mieszkaniec powinien zosta¢ poinformowany o zasadach korzystania z pomieszczefi wspdlnych
(kuchni, pralni, lazienek) oraz utrzymywania porzadku w swoim pokoju i pomieszczeniach
wspolnych.

9. W zwiazku z przyjeciem mieszkanica do Osrodka dokumentowane sg w formie pisemne;j:
1) protokdt przekazania pokoju;
2) o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ z Regulaminem ze zobowigzaniem do jego przestrzegania;
3) o$wiadczenie o odpowiedzialnosci za stan techniczny pokoju, otrzymane do uzytku przedmioty,
pouczenie, o finansowych konsekwencjach zniszczenia;
4) zobowigzanie si¢ rodzica do ponoszenia odpowiedzialnosci za dziect;
5) poswiadczenie odbioru kocy, poduszek, poscieli.

10.W przypadku koniecznosci przyjecia klienta w godzinach nieobecnosci Kierownika pracownicy
merytoryczni kontaktuja sie z Kierownikiem w celu ustalenia dalszych dziatan. Kierownik
powinien by¢ obecny przy przyjeciu klienta, jednak w sytuacji, gdy jest to niemozliwe Kierownik
moze zezwoli¢ pracownikowi merytorycznemu, by podjat czynnosci zabezpieczajace nocleg dla
osoby bedacej w kryzysie (wydanie klucza do pokoju, poinformowanie o regulaminie Osrodka
i zasadach w nich obowiazujacych). Wszelkie inne czynnosci moga by¢ wykonane w dniu
nastepnym.

11.W przypadku koniecznosci przyjecia klienta w godzinach nieobecnosci Kierownika oraz
pracownikéw merytorycznych dozorcy petnigcy dyzur w danym dniu kontaktujg si¢
7 Kierownikiem w celu ustalenia dalszych dziatan. Kierownik powinien by¢ obecny przy przyjeciu
klienta, jednak w sytuacji, gdy jest to niemozliwe Kierownik moze zezwoli¢ dozorcy, by podjat
czynnos$ci zabezpieczajace nocleg dla osoby bedacej w kryzysie (wypelnienie Karty klienta,
wydanie klucza do pokoju, poinformowanie o regulaminie Os$rodka i zasadach w nich
obowiazujacych). Wszelkie inne czynnosci zostang wykonane w dniu nastgpnym.

III. USTALANIE UPRAWNIEN DO SWIADCZEN UDZIELANYCH W OSRODKU

§3

1. Pracownik Osrodka wysyla do wiasciwego — ze wzgledu na ostatnie miejsce zamieszkania klienta,
osrodka pomocy spotecznej informacje o jego zgloszeniu si¢ do Osrodka wraz z krotkim opisem
sytuacji osoby znajdujacej si¢ w kryzysie i wnosi o wydanie decyzji kierujacej do placéwki
(informacja musi by¢ skierowana takze do wiadomosci PCPR). W przypadku osoby doznajacej
przemocy pracownik Osrodka przesyla informacje o przyjgciu do Osrodka wraz z krotkim opisem
sytuacji osoby znajdujacej si¢ w kryzysie oraz informacjg o wypelnieniu ,,Niebieskiej Karty”
i przekazaniu jej do odpowiedniego Zespotu Interdyscyplinarnego.

2
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2
- spofecznej czy PCPR w celu zebrania informacji na temat sytuacji i osoby znajdujacej sig

(8]

Pracownik socjalny nawiazuje kontakt z odpowiednimi instytucjami — np. osrodkami pomocy

w kryzysie, a takze ustalenia dalszych dziatan odpowiednich instytucji (np. pozyskanie informacji
o wywiadzie $rodowiskowym lub koniecznosci jego przeprowadzenia). Wszystkie dziatania
wpisywane sa w karte monitoringu (zatacznik nr 2).

. Jesdli osoba przyjeta do Osrodka do$wiadczala przemocy i jest to gtéwnym powodem zamieszkania

- w Osrodku pracownik socjalny wysyta do Komendy Powiatowej Policji w Wieruszowie informacj¢

o przyjeciu do Osrodka danej osoby — wnoszac o kontakt z O$rodkiem odpowiedniego
dzielnicowego.

. Pracownik socjalny sporzadza kontrakt socjalny, ktory zawiera z mieszkaficem. Realizacja

kontraktu jest czynnikiem decydujagcym o ewentualnym przedtuzeniu pobytu w Osrodku.

. Zgodnie z oczekiwaniem klienta opisanymi w Karcie Klienta oraz planem sporzadzonym

w kontrakcie socjalnym klient Osrodka spotyka si¢ ze specjalistami w celu ustalenia dziatan,
zamierzonych efektow, terminéw. Wszystkie dziatania wpisywane sg w monitoring.

. Psycholog Osrodka - w czasie pobytu klienta w Osrodku sporzadza 2 opinie psychologiczne klienta

— jedna na poczatku i jedna na koricu pobytu klienta w Osrodku celem okredlenia stanu potrzeb
klienta a takze jego sylwetki psychologicznej. Opinie zostaja dotgczone do akt klienta.

. Prawnik Osrodka sporzadza informacje o dziataniach podj¢tych w pracy z klientem — rozpoczetych

i zakonczonych sprawach prawnych. Informacja zostaje dotaczona do akt klienta.

§4

. Po uzyskaniu informacji z Osrodka o zgloszeniu osoby znajdujacej si¢ w kryzysie wiasciwy

miejscowo osrodek pomocy spolecznej wydaje decyzje kierujaca osobe znajdujaca si¢ w kryzysie
do Osrodka i przesyla jg do PCPR.

. PCPR na podstawie decyzji kierujacej oraz informacji z Oérodka o ktérej mowa w §3 ust. 1 wydaje

decyzje umieszczajaca osobe znajdujaca si¢ w kryzysie w Osrodku na okres wskazany przez
kierujacego nie dtuzszy niz 3 miesigce.

§5

. W przypadku gdyby sytuacja kryzysowa nie ulegla zamianie i przedtuzenie pobytu w Osrodku

byloby zasadne pracownik socjalny powiadamia o tym wilasciwy miejscowo osroédek pomocy
spolecznej i uzasadniajac konieczno$¢ przedluzenia pobytu zwraca sie o wydanie decyzji
przedtuzajacej pobyt o odpowiednio: 1,2 lub 3 miesiace (informacja powinna by¢ przestana takze
do PCPR). '

. Przepisy § 4 stosuje si¢ odpowiednio do przedfuzenia pobytu w Osrodku.
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IV. DOKUMENTACJA
§6

1. Dla kazdego klienta Osrodka oraz jego rodziny jest prowadzona indywidualna dokumentacja, na
- ktorag sktadaja sig: : : '

1) karta klienta;

2) ,.Niebieska Karta” (w razie potrzeby);

3) kontrakt socjalny;

4) monitoring dziatan;

5) o$wiadczenia o ktérych mowa w §2ust.9;

6) opinia psychologa, prawnika lub innych specjalistow;
7) pisma dot. klienta (wyptywajace i wptywajace).

Zarzad Powiatu Wieruszowskiego:

1. Andrzej Szymanek - Starosta

2. Mirostaw Urba$ - Wicestarosta

3. Jerzy Ajtner - Czlonek Zarzadu
4. Ryszard Starek - Czlonek Zarzadu




Zatacznik nr 1 do Procedur

; s Stupia; dice i i
KARTA KLIENTA

1. Dane osoby korzystajacej z usiug Powiatowego OsSrodka 1nterwencji Kryzysowej:

~Imig i nazwisko S s e TR TN 0 SO oo R N S
Miejscc zamieszkania ..................................................
Seria i nr dowodu OSODISHER0 it ans s crosnmalinisan b PESEli...... e v b nshmns memnam s S b 55
INEACIETONN ... cosarsssrsmesinnmnssssnedineshnsnasss yee st LAk ERETEAT R RO TSV AR TR B apiei Snee b L Bopr e lllnns
Imic 1 NAZWISKO PAINELA ........c.cimiiiiiiiriiienst st ssse s ssss e s e s bt e et e
Miejsce zamieszkania partnera ..........ccooeeeeennes Tl B e Gxiics
Data i miejsce zawarcia zwigzku malZefisKi€gO .......coccrmivivmmmimrmrrme et e

Zwiazek formalny/nieformalny*

11 Przyczyny trudnej sytuacji Zyciowej:

Bezdomnosc -OTAK -ONIE
Przemoc w rodzinie -OTAK -ONIE
Uzaleznienie -0 TAK -0ONIE

Inna sytuacja kryzysowa, jaka? - 0 TAK - ONIE ..o

1. Poigdang: przez lﬂienta formy pomocy:

Umieszczenie w Osrodku -0TAK-ONIE

Konsultacje prawne, w sprawie? - 0 TAK - O NIE ............. e A A G Vb S e
Konsultacje psychologiczne, w sprawie? - 0 TAK -ONIE ............. s S R
Konsultacje pedagogiczne - 0 TAK - [0 NIE

Pomoc socjalna - [] TEE =T NIB L e hesusuosbinmonmmssecsydamasnss ooy

_ Inne, jakie? -OTAK-ONIE ..o, OOV S A

podpis pracownika



- Zalaeznik nr 2 do Procedur

Monitoring dziatan
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